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Nef Truckcenter News

Schweizer Team NTC 1 wird erneut Vize-Weltmeister beim weltweit grossten Wettbewerb fir
Werkstattpersonal

Das Werkstatt-Team von der Nef Truckcenter AG in Frenkendorf (BL) gewinnt nach dem zweiten
Platz im Jahr 2011 erneut beim Weltfinale in Goteborg den Vize-Weltmeister-Titel 2013.

Dieser internationale Wettbewerb startete in 2012 mit 4.471 Teams aus Uber 93 Landern, mit Uber
17.000 Teilnehmern aus dem weltweiten Servicenetz von Volvo Trucks und Volvo Buses.

In verschiedenen Arbeitsstationen wurden das technische Wissen und die Teamorganisation der
verschiedenen Teilnehmer unter Zeitdruck geprift. Insgesamt haben 32 Mannschaften am Finale
2013 in Goteborg teilgenommen. Die erneut sehr gute Teamleistung und die hervorragende
Abstimmung der Mannschaftsmitglieder vom Team NTC 1 untereinander, ermoglichten wieder eine
Spitzenleistung in diesem internationalen Wettbewerb. Das Schweizer Team NTC 1 setzt sich aus
dem Werkstattpersonal des langjahrigen Marktpartners von Volvo Trucks, der Nef Truckcenter AG,
zusammen. Teamkapitan Marc Hemund, Chefmechaniker Nico Hertel, Kundendienstberater Javier
Salgado und Mechatroniker Fabian Siitterlin arbeiten auch im taglichen Arbeitsumfeld zusammen.
Die gute Vorbereitung und die vielen zusatzlichen Schulungsstunden fiir diesen weltweiten
Wettbewerb kommen natirlich auch im Alltag den Kunden des Nef Truckcenters in Frenkendorf zu
Gute. Denn eine schnelle und genaue Diagnose der Fahrzeuge ist ein Kernpunkt einer optimalen
Service- und Reparaturdienstleistung.
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Bild von rechts nach links: Jessica Lindholm Volvo Trucks Project Managerin VISTA, Javier Salgado,
Marc Hemund, Peter Karlsten Volvo Trucks Executive Vice President, Nico Hertel, Fabian Sitterlin,
Charlotte Falke Volvo Trucks Director Internal Communications

Fakten zu VISTA

VISTA ist der weltweit grdsste Wettbewerb fiir Aftersales-Mitarbeiter. Was urspriinglich im Jahr 1957
als Wettbewerb fiir Volvo Mechaniker in Schweden begann, hat sich im Laufe der Jahre zu einer
internationalen Veranstaltung entwickelt. Das Ziel von VISTA ist die Entwicklung und Verbesserung
der Kenntnisse und Fdhigkeiten der Mitarbeiter und damit die Verbesserung des Aftermarket-
Kundenservice. Der Wettbewerb steht allen Aftermarket-Mitarbeitern des weltweiten Servicenetzes
von Volvo Trucks und Volvo Buses offen.

Der aktuelle Wettbewerb VISTA 2013 begann im September 2012 und ist mit (iber 17.000
Teilnehmern aus iiber 93 Lédndern gestartet. Die Teilnehmer haben mehr als 400.000 zusdtzliche
Trainingsstunden absolviert. Es folgten die Halbfinals an acht Austragungsorten weltweit, bei denen
sich 32 Teams fiir das Weltfinale qualifizieren.




Weitere Informationen erhalten Sie von:
Nef Truckcenter AG
Uwe Kilian Geschaftsfiihrer Nef Truckcenter AG Frenkendorf

Tel: +41 61 906 96 96, e-mail: uwe.kilian@neftruckcenter.ch

Besuchen Sie auch http://www.neftruckcenter.ch/

Das Nef Truckcenter ist auf den Service und Verkauf von Nutzfahrzeugen spezialisiert und seit tGber
30 Jahren Marktpartner von Volvo Trucks und Busse in der Nordwestschweiz. Weiterhin werden die
Marken Renault Trucks und Ford Nutzfahrzeuge betreut. Mit lGber 35 motivierten und geschulten
Mitarbeitern bietet das Nef Truckcenter alle Dienstleistungen Rund um das Nutzfahrzeug an.

Volvo Trucks
Remo Motta, Tel: +41 44 847 61 70, e-mail: remo.motta@volvo.com

Besuchen Sie auch http://www.thenewsmarket.com/volvogroup Hier steht Ihnen das Video des

Volvo Konzerns zur Verfligung.

Informationen Giber den Vista Cup : http://vista.volvo.com/

Film vom Finale in G6éteborg YOUTUBE: http://www.youtube.com/watch?v=WNaG1zmFIhQ

Pressebilder Volvo Trucks Bilddatenbank: http://imagegallery.vtc.volvo.se/

Volvo Trucks bietet umfassende Transportlosungen fir anspruchsvolle Geschaftskunden an. Das
Unternehmen vertreibt eine umfangreiche Palette an Schwerlast-Trucks mit einem starken, globalen
Netzwerk von 3.000 Servicestellen in mehr als 140 Landern. Volvo Trucks gehort zum Volvo Konzern,
einem der weltweit groRten Hersteller von Lkw, Bussen, Baumaschinen, Antriebssystemen fir
Schiffs- und Industrieanwendungen sowie Komponenten und Dienstleistungen fiir die Luft- und
Raumfahrt. Ein umfassendes Spektrum an Finanzierungs- und Service-Dienstleistungen gehort
ebenfalls zum Angebot des Konzerns.
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