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Nef Truckcenter News

Schweizer Team NTC 1 gewinnt Halbfinale in Madrid beim weltweit grossten Wettbewerb fiir
Werkstattpersonal

Das Werkstatt - Team von der Nef Truckcenter AG in Frenkendorf, gewann im April das Central
Europe Halbfinale im Volvo Truck Training Center in Madrid und qualifiziert sich fiir das Welt-Finale
Ende Juni in Goteborg.

Dieser weltweite Wettbewerb, der urspriinglich mit (iber 13.000 Teilnehmern aus liber 70 Landern
innerhalb des weltweiten Servicenetzes von Volvo Trucks und Volvo Buses begann, wird alle zwei
Jahre von Volvo Trucks organisiert.

Durch eine sehr gute Teamleistung und eine hervorragende Organisation der Mannschaftmitglieder
innerhalb der einzelnen Workshops, konnte sich das Team am Ende des Wettbewerbes durchsetzten.
Sicherlich ist auch die Erfahrung in dem Team ausschlaggebend, denn schon zwei Jahre zuvor konnte
das Team vom Nef Truckcenter 2011 als Vizeweltmeister aus Goteborg heimkehren.

Das Schweizer Team NTC 1 setzt sich aus dem Werkstattpersonal des langjahrigen Marktpartners von
Volvo Trucks Nef Truckcenter zusammen. Neben dem Werkstattleiter und Teamkapitan Marc
Hemund, sind auch Chefmechaniker Nico Hertel, Kundendienstberater Javier Salgado und
Mechatroniker Fabian Sutterlin sehr stolz auf ihre erbrachte Leistung. In verschiedenen Stationen
wurden die theoretischen und praktischen Fahigkeiten getestet.

Die gute Vorbereitung und die zusatzliche Trainingsstunden fiir den weltweiten Wettbewerb
kommen nattrlich auch im Alltag den Kunden des Nef Truckcenters in Frenkendorf zu Gute.

Eine schnelle und zeitsparende Diagnose ist heute ein wichtiger Bestandteil der optimalen
Betreuung, der in einem harten Wettbewerb stehenden Transportbranche.

Nun bereitet sich das Team wieder auf das Weltfinale vor, das Ende Juni in Géteborg von 30 Teams
aus Uber 20 Landern ausgetragen wird.



Bild von rechts nach links: Jan Rothbauer Volvo Trucks Central Europe, Marc Hemund, Nico Hertel,
Javier Salgado und Fabian Siitterlin vom Nef Truckcenter Frenkendorf; Jessica Lindholm Volvo Trucks
Project Managerin VISTA

Fakten zu VISTA

VISTA ist der weltweit grésste Wettbewerb fiir Aftersales-Mitarbeiter. Was urspriinglich im Jahr 1957
als Wettbewerb fiir Volvo Mechaniker in Schweden begann, hat sich im Laufe der Jahre zu einer
internationalen Veranstaltung entwickelt. Das Ziel von VISTA ist die Entwicklung und Verbesserung
der Kenntnisse und Féhigkeiten der Mitarbeiter und damit die Verbesserung des Aftermarket-
Kundenservice. Der Wettbewerb steht allen Aftermarket-Mitarbeitern des weltweiten Servicenetzes
von Volvo Trucks und Volvo Buses offen.

Der aktuelle Wettbewerb VISTA 2013 begann im September 2012 und ist mit iiber 13.000
Teilnehmern aus liber 70 Ldndern gestartet. Die Teilnehmer haben mehr als 400.000 zusétzliche
Trainingsstunden absolviert. Es folgten die Halbfinals an acht Austragungsorten weltweit, bei denen
sich 30 Teams fiir das Weltfinale qualifizieren.




Weitere Informationen erhalten Sie von:
Nef Truckcenter AG
Uwe Kilian Geschaftsfiihrer Nef Truckcenter AG Frenkendorf

Tel: +41 61 906 96 96, e-mail: uwe.kilian@neftruckcenter.ch

Besuchen Sie auch http://www.neftruckcenter.ch/

Das Nef Truckcenter ist auf den Service und Verkauf von Nutzfahrzeugen spezialisiert und seit tiber
30 Jahren Marktpartner von Volvo Trucks und Busse in der Nordwestschweiz. Weiterhin werden die
Marken Renault Trucks und Ford Nutzfahrzeuge betreut. Mit Gber 35 motivierten und geschulten
Mitarbeitern bieten wir alle Dienstleistungen Rund um das Nutzfahrzeug an.

Volvo Trucks
Remo Motta, Tel: +41 44 847 61 70, e-mail: remo.motta@volvo.com

Besuchen Sie auch http://www.thenewsmarket.com/volvogroup. Hier steht Ihnen das Video des
Volvo Konzerns zur Verfligung.

Informationen iber den Vista Cup : http://vista.volvo.com/

YOUTUBE: http://www.youtube.com/watch?v=Mdx5ceGQcpQ&feature=youtu.be

Pressebilder sind in der Volvo Trucks Bilddatenbank zu finden unter:
http://imagegallery.vtc.volvo.se/

Volvo Trucks bietet umfassende Transportlosungen fir anspruchsvolle Geschaftskunden an. Das
Unternehmen vertreibt eine umfangreiche Palette an Schwerlast-Trucks mit einem starken, globalen
Netzwerk von 3.000 Servicestellen in mehr als 140 Landern. Volvo Trucks gehért zum Volvo Konzern,
einem der weltweit groBten Hersteller von Lkw, Bussen, Baumaschinen, Antriebssystemen fiir
Schiffs- und Industrieanwendungen sowie Komponenten und Dienstleistungen fir die Luft- und
Raumfahrt. Ein umfassendes Spektrum an Finanzierungs- und Service-Dienstleistungen gehort
ebenfalls zum Angebot des Konzerns.



Geschaftswelt
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Bild v.r.n.l.: Jan Rothbauer Volvo Trucks Central Europe, Marc-Hemund, Nico Hertel,
Javier Salgado und Fabian Stterlin vom Nef Truckcenter Frenkendorf; Jessica Lind-
holm Volvo Trucks Project Managerin VISTA

Nef Truckcenter News

Schweizer Team NTC 1 gewinnt Halbfinale in Madrid beim
weltweit grossten Wettbewerb fur Werkstattpersonal

Das Werkstatt - Team von der Nef
Truckcenter AG in Frenkendorf, gewann
im April das Central Europe Halbfinale
im Volvo Truck Training Center in Mad-
rid und qualifiziert sich fur das Welt-
Finale Ende Juni in Goteborg.

Dieser weltweite Wettbewerb, der ur-
sprunglich mit tber 13000 Teilnehmern
aus Uber 70 Landern innerhalb des welt-
weiten Servicenetzes von Volvo Trucks
und Volvo Buses begann, wird alle zwei
Jahre von Volvo Trucks organisiert.
Durch eine sehr gute Teamleistung und
eine hervorragende Organisation der
Mannschaftmitglieder innerhalb der ein-
zelnen Workshops, konnte sich das Team
am Ende des Wettbewerbes durchsetz-
ten. Sicherlich, ist auch die Erfahrung in
dem Team ausschlaggebend, denn schon
zwei Jahre zuvor konnte das Team vom
Nef Truckcenter 2011 als Vizeweltmeister
aus Goteborg heimkehren.

Das Schweizer Team NTC 1 setzt sich
aus dem Werkstattpersonal des langjah-
rigen Marktpartners von Volvo Trucks
Nef Truckcenter zusammen. Neben dem
Werkstattleiter und Teamkapitdn Marc

Hemund, sind auch Chefmechaniker
Nico Hertel, Kundendienstberater Javier
Salgado und Mechatroniker Fabian
Sutterlin sehr stolz auf ihre erbrachte
Leistung. In wverschiedenen Stationen
wurden die theoretischen und prakti-
schen Fahigkeiten getestet.

Die gute Vorbereitung und die zusatz-
liche Trainingsstunden fur den weltwei-
ten Wettbewerb kommen naturlich
auch im Alitag den Kunden des Nef
Truckcenters in Frenkendorf zu Gute.
Eine schnelle und zeitsparende Diagnose
ist heute ein wichtiger Bestandteil der
optimalen Betreuung, der in einem har-
ten Wettbewerb stehenden Transport-
branche.

Nun bereitet sich das Team wieder auf
das Weltfinale vor, das Ende Juni in
Goteborg von 30 Teams aus uber 20
Landern ausgetragen wird.

Nef Truckcenter AG
Frenkendorf
www.neftruckcenter.ch
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